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O INSTITUTO DE EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS, qualificado
como Organizagao Social pelo Decreto n® 7.185/2024, inscrito no CNPJ sob o n°
46.896.253/0001-96, com sede na Rua José Maria Barbosa, 31, sala 35, Bairro:
Jardim Portal da Colina - Sorocaba- SP - CEP: 18.047-380, neste ato representada
pela sua Diretora Presidente, Sra. Joice da Silva Fernandes, em atengao ao Contrato
de Gestao n® 076/2025, Processo Administrativo n® 3572/2024, com fomento para
0 gerenciamento e execug¢do de acdes e servicos em saude na unidade da
estratégia de saude da familia — ESF do Jardim Paulistano e Itinga, apresentar o
Relatdrio Das Atividades Desenvolvidas.
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CONTRATO DE GESTAO N° 076/2025

CONTRATANTE

MUNICIPIO DE SALTO DE PIRAPORA - CNPJ n° 46.634.093/0001-07

CONTRATADO
ORGANIZACAO SOCIAL
INSTITUTO DE EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS

CNPJ n©46.896.253/0001-96, Rua José Maria Barbosa, 31, sala 35, Bairro: Jardim
Portal da Colina - Sorocaba- SP - CEP: 18.047-380, e-mail:
comercial02.ieds@gmail.com Telefone: (15) 3418-0900

DIRETORA PRESIDENTE:

JOICE DA SILVA FERNANDES

UNIDADES GERENCIADAS:

e ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA -ESF JARDIM PAULISTANO

Rua : Padre Angelo Suffia, n® 180 - Jardim Paulistano

e ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA - ESF BAIRRO ITINGA

Estrada Jovina de Barros Simdes, n°® 485 — Bairro Itinga
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e Do IEDS

O INSTITUTO DE EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS é uma Entidade Civil
sem fins lucrativos que tem por finalidade manter, administrar e desenvolver
estabelecimentos destinados a prestacdo de servicos de saude dentro dos pardmetros e
proporc¢des estabelecidos pela legislagdo e regulamentos federais, estaduais e municipais
e pelos normativos aplicaveis ao Sistema Unico de Satide —- SUS, observando aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiéncia
para o alcance de suas finalidades sociais.

Em seu campo de atuacao constam:

e A prestagcdo de assisténcia integral a saude, por intermédio de hospitais,
ambulatérios, postos de saude, prontos socorros, servigos especializados de
urgéncia e emergéncia ou atencao basica que venha a gerir, mantendo-os e
provendo-os, assim como suas dependéncias, proporcionando a comunidade
assisténcia de alto padréo;

e O desenvolvimento de programas de saude coletivo e comunitario, podendo
realizar agcdées de imunizagdo, educagdo em saude, prevencao e controle de
doencas e de orientagao sanitaria;

e Proporcionar meios de cooperagao no ensino, pesquisa e difusdo de conhecimento
cientifico, concernente a especializagcdo médica hospitalar, farmacéutica,
fisioterapica, biomédica, nutricional, odontolégica e demais areas de
conhecimento humano relacionadas a saude.

EQUIDADE:
ofertar o cuidado em
fungao das necessidades
individuais de cada usuario.
UNIVERSALIDADE: INTEGRALIDADE:
acolher e garantir salide reconhecer o paciente
a todos, sem diferenciacao como um todo e promover
excludente. cuidado além da area
da salde.

OS PRINCIPIOS DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE (SUS)
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MISSAO, VISAO E VALORES.

e Missao
Prestar servigos de saude a populacgao de Salto de Pirapora e regiao, para pacientes
que necessitam de cuidados médicos e ambulatoriais, atuando de maneira eficaz,
com ética, respeito e profissionais qualificados.

e Visao
Tornar-se um hospital de referéncia regional, integrado aos sistemas de saude
publica e privada, mantendo a uniao das equipes de trabalho dos diversos setores,
objetivando a continuidade dos servicos com o maior calor humano possivel.

e Valores
Etica, compromisso, respeito, humanizagéo e esperanca.

e Do Contrato de Gestao n® 076/2025

O CONTRATO DE GESTAO n° 076/2025 tem por objeto o gerenciamento e execucgéo de
acdes e servicos em saude na unidade da estratégia de saude da familia do Jardim
Paulistano e Bairro Itinga, de acordo com o Anexo | — Termo de Referéncia e demais
documentos constantes no Processo Administrativo no 3572/2024, os quais integram o
contrato de gestdo, com duas equipes e trés microareas sendo elas: Jardim Ameérica,
Bandeira, Cachoeira, Nova Metropolitana 1 e 2, Bairro Itinga e Jucurupava.

e Da Estratégia da Saude e Familia — ESF

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é o modelo prioritario da Atengéo Primaria a Saude
(APS) no Brasil, que reorganiza os servigos de saude com foco na prevencéo e no cuidado
longitudinal das familias em seu territério. Composta por equipes multiprofissionais, a ESF
realiza atividades como visitas domiciliares e grupos educativos, promovendo a salde e o
acompanhamento ao longo do ciclo de vida, além de ser a porta de entrada para o Sistema
Unico de Saude (SUS).
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A ESF foi criada para:

e Reduzir a necessidade de hospitais, tratando e prevenindo problemas de satide no
nivel da atengao primaria.

e Fortalecer o vinculo entre profissionais de salde e a comunidade, criando uma
relacdo de confianca.

e Garantir o acesso universal e equitativo a saude para todos os cidadaos.

A ESF é a principal porta de entrada do Sistema Unico de Satde (SUS) e é considerada um
dos pilares da atengao primaria no Brasil.

A ESTRATEGIA DE SAUDE i
DA FAMILIA NA ATENGAO E o Strada
PRIMARIA EM SAUDE P '
Promove um cuidado
multiprofissional.
Possibilita a coorde-
nacédo do cuidado e
atendimento integral.
E responsavel pela
resolucdo de 80% dos
casos em saude.
Favorece a aproximacao
da unidade de saude
) D | com as familias.

Objetivos e Foco
e Prevencao e Promocao da Saude:

A ESF tem como principal objetivo atuar na prevencdo de doengas e na promocgao da
salde, antes que as pessoas precisem de atendimentos de maior complexidade, como em
hospitais.

e Acompanhamento Familiar:

Diferente do atendimento individual, a estratégia foca no acompanhamento de toda a
familia, considerando a influéncia de seu ambiente na saude dos individuos.

e Conhecimento do Territorio:

As equipes atuam em um territério especifico, conhecendo a realidade local e as
necessidades da populagao para desenvolver agdes de saude mais adequadas.
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Beneficios
e Melhora da Saude da Populacao:

A expanséao da ESF tem sido associada a redugao da mortalidade e de internagdes por
doencgas cardiovasculares e Acidente Vascular Cerebral (AVC), além de complicagdes de
doencgas cronicas.

e Fortalecimento do SUS:

A estratégia contribui para a reorganizacéo do Sistema Unico de Saude, buscando maior
resolutividade e um modelo de cuidado mais humanizado e eficaz.

e Acesso Universal:

A ESF busca garantir acesso qualificado aos servigos de salde, com atengéao especial a
populagcdées em situagcdo de vulnerabilidade, como idosos e pessoas com doengas
cronicas.

A Da Implementacoes de agcoes voltadas a qualidade

As acoOes voltadas para a qualidade na Estratégia Saude da Familia (ESF) sdo um conjunto
de praticas e metas que visam garantir que o cuidado oferecido seja o mais completo,
acessivel e resolutivo possivel para a populagao.

Essas agdes se organizam em torno de dois eixos principais: a melhoria continua do
processo de trabalho das equipes e o foco em resultados de salde concretos para a
comunidade.

e Visitas domiciliares: Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) visitam as
residéncias para acompanhar a salde das familias, identificar problemas e orientar
a populacgéo.

e Cadastramento das familias: E feito um registro de todas as familias e individuos
que moram na area, permitindo que a equipe conhega as caracteristicas da
populacéo.

e AcoéOes educativas: Sdo organizados grupos e palestras sobre temas como
alimentacao saudavel, prevencao de doencas e cuidados com a gestante.

e Acompanhamento continuo: A equipe acompanha o estado de saude da
populagdo, monitorando doengas crénicas como diabetes e hipertensao, além de
garantir a vacinagdo de criangas e adultos

A Estratégia Saude da Familia tem um impacto positivo na salde da populagéo:

e Reducao da mortalidade infantil: Estudos mostram que a expansao da cobertura
da ESF estd associada a diminuicao das taxas de mortalidade infantil.

¢ Melhora nos indicadores de saude: O modelo de atengdo contribui para a
melhoria de indicadores de sauide, como o controle de doencas crbnicas e a saude
materna.

¢ Humanizacao do atendimento: A proximidade da equipe com a comunidade
melhora o acolhimento e a qualidade da atenc¢éo prestada.

¢ Reducao deinternacoes desnecessarias: O cuidado preventivo e continuo.
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e Do Relatorio Das Atividades Desenvolvidas

Durante o més de fevereiro, deu-se inicio ao processo de transicdo da

coordenacgao na Estratégia de Saude municipal.

Com o processo de transigdo da nova coordenacao, foram realizadas reunides
de alinhamento junto a equipe, com o objetivo de reorganizar e fortalecer os
fluxos de atendimento e as rotinas da unidade, visando maior eficiéncia n
funcionamento dos servicos e na assisténcia prestada a populacéao.

Também foi promovida uma roda de conversa com os profissionais da equipe,
proporcionando um espacgo de escuta, dialogo e troca de ideias. Nesse
momento, foram apresentadas sugestdes e propostas de melhorias para o
ambiente de trabalho e para a organizagao dos processos internos da unidade.
Essas agdes tiveram como finalidade fortalecer o trabalho em equipe,
aprimorar a comunicagao entre os profissionais e contribuir para a melhoria

continua dos servigos ofertados a comunidade.

RELATORIO DE PRODUGAO E ATIVIDADES ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA - ESF JD PAULISTANO - 2026
INSTITUTO DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS - CNPJ 46.896.253/0001-96
CONTRATO DE GESTAO N2 076/2025
CONSULTA MEDICA| FISIOTERAPEUTA NUTRICIONISTA |CONSULTA ENFERMEIRO | GRUPO DE ORIENTAGOES |VISITAS DOMICILIAR | PROCEDIMENTOS [PROCEDIMENTOS
MES REFERENCIA (doengas cronicas, satide (médicos e (tecnicos de
mulher e outros) i

JANEIRO 200 39 2 137 1 7 15 302
FEVEREIRO 230 25 32 70 2 8 38 293
JOICE DA SILVA Assinado de forma digital
FERNANDES:37328919 por JOICE DA SILVA
841 FERNANDES:37328919841

Diretor Presidente - IEDS
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