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O INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL – IEDS, qualificado 
como Organização Social pelo Decreto nº 7.185/2024, inscrito no CNPJ sob o nº 
46.896.253/0001-96, com sede na Rua José Maria Barbosa, 31, sala 35, Bairro: 
Jardim Portal da Colina - Sorocaba- SP - CEP: 18.047-380, neste ato representada 
pela sua Diretora Presidente, Sra. Joice da Silva Fernandes, em atenção ao Contrato 
de Gestão nº 076/2025, Processo Administrativo nº 3572/2024, com fomento para 
o gerenciamento e execução de ações e serviços em saúde na unidade da 
estratégia de saúde da família – ESF do Jardim Paulistano e Itinga, apresentar o 
Relatório Das Atividades Desenvolvidas. 
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CONTRATO DE GESTÃO Nº 076/2025 

 

CONTRATANTE 

MUNICÍPIO DE SALTO DE PIRAPORA - CNPJ nº 46.634.093/0001-07 

 

CONTRATADO 

ORGANIZAÇÃO SOCIAL  

INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL – IEDS  

CNPJ nº 46.896.253/0001-96, Rua José Maria Barbosa, 31, sala 35, Bairro: Jardim 
Portal da Colina - Sorocaba- SP - CEP: 18.047-380, e-mail: 

comercial02.ieds@gmail.com Telefone: (15) 3418-0900 

 

DIRETORA PRESIDENTE: 

JOICE DA SILVA FERNANDES  

 

UNIDADES GERENCIADAS: 

 

• ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA –ESF JARDIM PAULISTANO  

Rua : Padre Ângelo Suffia, nº 180 – Jardim Paulistano   

 

• ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA – ESF BAIRRO ITINGA 

Estrada Jovina de Barros Simões, nº 485 – Bairro Itinga  
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• Do IEDS  
 

O INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL – IEDS é uma Entidade Civil 
sem fins lucrativos que tem por finalidade manter, administrar e desenvolver 
estabelecimentos destinados à prestação de serviços de saúde dentro dos parâmetros e 
proporções estabelecidos pela legislação e regulamentos federais, estaduais e municipais 
e pelos normativos aplicáveis ao Sistema Único de Saúde – SUS, observando aos princípios 
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiência 
para o alcance de suas finalidades sociais. 

Em seu campo de atuação constam:  

• A prestação de assistência integral à saúde, por intermédio de hospitais, 
ambulatórios, postos de saúde, prontos socorros, serviços especializados de 
urgência e emergência ou atenção básica que venha a gerir, mantendo-os e 
provendo-os, assim como suas dependências, proporcionando à comunidade 
assistência de alto padrão; 
 

• O desenvolvimento de programas de saúde coletivo e comunitário, podendo 
realizar ações de imunização, educação em saúde, prevenção e controle de 
doenças e de orientação sanitária;  
 

• Proporcionar meios de cooperação no ensino, pesquisa e difusão de conhecimento 
científico, concernente à especialização médica hospitalar, farmacêutica, 
fisioterápica, biomédica, nutricional, odontológica e demais áreas de 
conhecimento humano relacionadas à saúde.  
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MISSÃO, VISÃO E VALORES.  

 

• Missão  
Prestar serviços de saúde à população de Salto de Pirapora e região, para pacientes 
que necessitam de cuidados médicos e ambulatoriais, atuando de maneira eficaz, 
com ética, respeito e profissionais qualificados.  
 

• Visão  
Tornar-se um hospital de referência regional, integrado aos sistemas de saúde 
pública e privada, mantendo a união das equipes de trabalho dos diversos setores, 
objetivando a continuidade dos serviços com o maior calor humano possível.  
 

• Valores   
Ética, compromisso, respeito, humanização e esperança. 

 

• Do Contrato de Gestão nº 076/2025 
 

O CONTRATO DE GESTÃO nº 076/2025 tem por objeto o gerenciamento e execução de 
ações e serviços em saúde na unidade da estratégia de saúde da família do Jardim 
Paulistano e Bairro Itinga, de acordo com o Anexo I – Termo de Referência e demais 
documentos constantes no Processo Administrativo no 3572/2024, os quais integram o 
contrato de gestão, com duas equipes e três microáreas sendo elas: Jardim América, 
Bandeira, Cachoeira, Nova Metropolitana 1 e 2, Bairro Itinga e Jucurupava.  

 

• Da Estratégia da Saúde e Família – ESF 
 

A Estratégia Saúde da Família (ESF) é o modelo prioritário da Atenção Primária à Saúde 
(APS) no Brasil, que reorganiza os serviços de saúde com foco na prevenção e no cuidado 
longitudinal das famílias em seu território. Composta por equipes multiprofissionais, a ESF 
realiza atividades como visitas domiciliares e grupos educativos, promovendo a saúde e o 
acompanhamento ao longo do ciclo de vida, além de ser a porta de entrada para o Sistema 
Único de Saúde (SUS).  
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A ESF foi criada para: 

• Reduzir a necessidade de hospitais, tratando e prevenindo problemas de saúde no 
nível da atenção primária. 

• Fortalecer o vínculo entre profissionais de saúde e a comunidade, criando uma 
relação de confiança. 

• Garantir o acesso universal e equitativo à saúde para todos os cidadãos. 

A ESF é a principal porta de entrada do Sistema Único de Saúde (SUS) e é considerada um 
dos pilares da atenção primária no Brasil. 

 

Objetivos e Foco 

• Prevenção e Promoção da Saúde:  

A ESF tem como principal objetivo atuar na prevenção de doenças e na promoção da 
saúde, antes que as pessoas precisem de atendimentos de maior complexidade, como em 
hospitais.  

• Acompanhamento Familiar:  

Diferente do atendimento individual, a estratégia foca no acompanhamento de toda a 
família, considerando a influência de seu ambiente na saúde dos indivíduos.  

• Conhecimento do Território:  

As equipes atuam em um território específico, conhecendo a realidade local e as 
necessidades da população para desenvolver ações de saúde mais adequadas.  
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Benefícios 

• Melhora da Saúde da População:  

A expansão da ESF tem sido associada à redução da mortalidade e de internações por 
doenças cardiovasculares e Acidente Vascular Cerebral (AVC), além de complicações de 
doenças crônicas.  

• Fortalecimento do SUS:  

A estratégia contribui para a reorganização do Sistema Único de Saúde, buscando maior 
resolutividade e um modelo de cuidado mais humanizado e eficaz.  

• Acesso Universal:  

A ESF busca garantir acesso qualificado aos serviços de saúde, com atenção especial a 
populações em situação de vulnerabilidade, como idosos e pessoas com doenças 
crônicas.  

.1. Da Implementações de ações voltadas à qualidade  

As ações voltadas para a qualidade na Estratégia Saúde da Família (ESF) são um conjunto 
de práticas e metas que visam garantir que o cuidado oferecido seja o mais completo, 
acessível e resolutivo possível para a população. 

Essas ações se organizam em torno de dois eixos principais: a melhoria contínua do 
processo de trabalho das equipes e o foco em resultados de saúde concretos para a 
comunidade. 

• Visitas domiciliares: Os Agentes Comunitários de Saúde (ACS) visitam as 
residências para acompanhar a saúde das famílias, identificar problemas e orientar 
a população. 

• Cadastramento das famílias: É feito um registro de todas as famílias e indivíduos 
que moram na área, permitindo que a equipe conheça as características da 
população. 

• Ações educativas: São organizados grupos e palestras sobre temas como 
alimentação saudável, prevenção de doenças e cuidados com a gestante. 

• Acompanhamento contínuo: A equipe acompanha o estado de saúde da 
população, monitorando doenças crônicas como diabetes e hipertensão, além de 
garantir a vacinação de crianças e adultos 

A Estratégia Saúde da Família tem um impacto positivo na saúde da população:  

• Redução da mortalidade infantil: Estudos mostram que a expansão da cobertura 
da ESF está associada à diminuição das taxas de mortalidade infantil. 

• Melhora nos indicadores de saúde: O modelo de atenção contribui para a 
melhoria de indicadores de saúde, como o controle de doenças crônicas e a saúde 
materna. 

• Humanização do atendimento: A proximidade da equipe com a comunidade 
melhora o acolhimento e a qualidade da atenção prestada. 

• Redução de internações desnecessárias: O cuidado preventivo e contínuo. 
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• Do Relatório Das Atividades Desenvolvidas 
.1. JARDIM PAULISTANO 

O mês de Outubro realizamos a campanha do Outubro Rosa é uma ação mundial de 
conscientização que tem como objetivo principal alertar a população, especialmente as 
mulheres, sobre a importância da prevenção e do diagnóstico precoce do câncer de mama 
e do colo do útero. 

 

Durante todo o mês de outubro, 
foram promovidas ações 
educativas e preventivas, 
incentivando o autocuidado, a 
realização do exame clínico das 
mamas e pedidos de mamografia, 
conforme a faixa etária e 
indicação médica. 

 

 

 

 

Objetivos da campanha:  

• Promover a conscientização sobre o câncer de mama e de colo do 
útero. 

• Estimular a realização de exames preventivos e o diagnóstico precoce.  
• Facilitar o acesso da população aos serviços de prevenção. 
• Proporcionar momentos de bem-estar e valorização da autoestima das 

mulheres 
• Promover o autocuidado e hábitos saudáveis; 

 

Ações realizadas 

Durante o mês de outubro, nossa unidade desenvolveu diversas atividades voltadas à 
promoção da saúde e à prevenção do câncer de mama, entre outras atividade como corte 
de cabelo, massagem relaxante, esmaltação das unhas, designer de sobrancelha : 
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Foi um momento muito especial de cuidado e valorização da mulher, com a oferta de 
diversos serviços gratuitos. Contamos com a participação de profissionais voluntários que 
prestaram os serviços. 

As atividades foram organizadas com distribuição de senhas, garantindo um atendimento 
organizado e de qualidade para todas as participantes, além de promover o autocuidado e 
a autoestima, o evento foi um momento de integração e troca entre comunidade e equipe 
de saúde. 

Aulas dança Zumba no Bairro Nova Metropolitana 

Foi promovida uma aula de zumba no bairro onde prestamos atendimento, ministrada pelo 
profissional Marlon, especialista em dança, atividade física e alongamento. 
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A atividade contou com a participação de 10 pessoas, proporcionando um momento de 
lazer, movimento e incentivo à prática regular de exercícios físicos, contribuindo para a 
promoção da saúde e bem-estar das mulheres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atendimentos em horário estendido 

Durante todo o mês de outubro, a unidade disponibilizou horário estendido de 
atendimento às terças e quintas-feiras, das 16h30 às 20h00, voltado exclusivamente às 
ações de prevenção e promoção da saúde da mulher. 

Os atendimentos foram realizados mediante agendamento antecipado, oferecendo maior 
comodidade e organização para as usuárias. 

 
Ao todo, foram disponibilizadas 64 vagas, das quais: 

55 foram agendadas; 

10 resultaram em faltas. 

 

 

 

 

 

 

mailto:comercial02.ieds@gmail.com


 
  

 

 

 

Rua José Maria Barbosa, 31, sala 35, Bairro: Jardim Portal da Colina - Sorocaba- SP - CEP: 18.047-380 

Telefone: (15) 3418-0900      E-mail: comercial02.ieds@gmail.com  

                                                          

 

A iniciativa do atendimento do horário estendido teve como objetivo facilitar o acesso das 
mulheres que não conseguem comparecer em horário regular, reforçando o compromisso 
da unidade com a prevenção e o cuidado contínuo. 

Conclusão 

A Campanha Outubro Rosa foi marcada por grande participação e engajamento da 
comunidade. As atividades realizadas contribuíram significativamente para a 
conscientização sobre a importância da prevenção e do diagnóstico precoce do câncer 
de mama e do colo do útero. 

Além das ações educativas e de bem-estar, o horário estendido demonstrou-se uma 
estratégia eficaz para ampliar o acesso e garantir que mais mulheres pudessem cuidar da 
sua saúde, o evento reafirmou o compromisso da equipe de saúde com a promoção do 
autocuidado e a valorização da mulher em todas as fases da vida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Produção Nova Metropolitana: 

 

 
 
 

 

MÊS REFERÊNCIA 

CONSULTA MÉDICA FISIOTERAPEUTA NUTRICIONISTA CONSULTA ENFERMEIRO GRUPO DE ORIENTAÇÕES 

(doenças cronicas, saúde 

mulher e outros)

VISITAS DOMICILIAR PROCEDIMENTOS 

(médicos e 

enfermeiros)

PROCEDIMENTOS 

(tecnicos de 

enfermagem)

SETEMBRO 241 33 8 113 1 5 15 358

OUTUBRO 194 39 18 94 3 4 45 170

RELATÓRIO DE PRODUÇÃO E ATIVIDADES ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMILIA - ESF JD PAULISTANO - 2025

CONTRATO DE GESTÃO Nº 076/2025

INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS - CNPJ 46.896.253/0001-96
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2. BAIRRO ITINGA 
 

Campanha Outubro Rosa – Outubro/2025 
Unidade: ESF Itinga 
Profissional Responsável: Enfermeira Crislaine Santana 

 

Atividades Realizadas – Outubro Rosa 

Durante o mês de outubro, foram desenvolvidas ações da campanha Outubro Rosa, com foco na 

prevenção do câncer de mama, câncer do colo do útero e promoção do cuidado integral à saúde 

da mulher. 

A realização de eventos como os promovidos durante o Outubro Rosa é de extrema importância 

para a população, pois fortalece a conscientização sobre a prevenção e o diagnóstico precoce do 

câncer de mama e do colo do útero, doenças que apresentam maiores chances de cura quando 

identificadas precocemente. Além disso, essas ações aproximam a comunidade dos serviços de 

saúde, promovem educação em saúde, incentivam o autocuidado e fortalecem o vínculo entre 

usuários e equipe. Ao oferecer orientações, acolhimento e acesso ampliado aos serviços, 

contribuímos diretamente para a promoção da saúde integral das mulheres e para a construção 

de uma comunidade mais informada, empoderada e cuidadosa com sua própria saúde. 

 

As atividades envolveram: 

• Educação continuada com a equipe 

• Ampliação de horário de atendimento até as 20h 

• Agendamentos e atendimentos direcionados à saúde da mulher 

• Atividades em grupo e orientações coletivas 

Ações Educativas 

Em 23 de outubro: 

• Roda de conversa com café da tarde 

• Conduzida pela Enfermeira Crislaine e Médica Dra. Thalita 

• Assuntos abordados:  

o Prevenção 

o Autocuidado 

o saúde da mulher 

o esclarecimento de dúvidas. 

Em 30 de outubro: 

• Encontro com aproximadamente 15 mulheres 

• Orientações sobre: 

o câncer de mama 

o câncer do colo do útero 

o sinais e sintomas / prevenção e rastreamento. 
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Resultado: excelente participação da comunidade e fortalecimento do vínculo com as 
usuárias do território. 

IMAGENS DOS EVENTOS  
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Ação de Acolhimento à Comunidade – Nova Área de Abrangência 

No dia 23 de outubro, pela manhã, a enfermeira acompanhou a Secretária de Saúde, Sra. 
Cássia, em uma ação de acolhimento à população da nova área de abrangência da 
unidade, Bairro Jardim Jucurupava. 

Visando aproximar a unidade da comunidade recém-integrada; Esclarecer dúvidas sobre o 
funcionamento dos serviços da Unidade de Estratégia e Saúde da Família - ESF; Garantir 
acolhimento e orientação no período de transição, e reforçar o compromisso da equipe 
com o cuidado e a qualidade na assistência. 

Essa ação representou um passo importante no fortalecimento do vínculo e comunicação entre 

a população do novo bairro atendida e a unidade de Estratégia de Saúde da Família – ESF Itinga. 

 

Relatório Quantitativo – Outubro/2025 

 

A recém-inaugurada Unidade ESF Itinga, ainda em processo de implantação dos serviços 
e aquisição de bens móveis necessários para o pleno funcionamento  e atendimento à 
população. A unidade vem fazendo o cadastramento da população da região com as visitas 
domiciliares e atendimento espontâneo na unidade. Reforçamos nosso compromisso com 
a melhoria contínua, equidade no atendimento e responsabilidade com cada usuário 
atendido. 

Ressaltamos que a equipe segue em fase de adaptação e estruturação dos processos de 
trabalho, o que demanda tempo para estabilização e alcance pleno dos indicadores. 

Contamos com a compreensão diante desse período de iniciação e reiteramos nossa 
dedicação em qualificar os serviços para atender à comunidade com excelência. 

 

Produção Itinga 

 

 

 

 

MÊS REFERÊNCIA 

CONSULTA MÉDICA FISIOTERAPEUTA NUTRICIONISTA CONSULTA ENFERMEIRO GRUPO DE ORIENTAÇÕES 

(doenças cronicas, saúde 

mulher e outros)

VISITAS DOMICILIAR PROCEDIMENTOS 

(médicos e 

enfermeiros)

PROCEDIMENTOS 

(tecnicos de 

enfermagem)

SETEMBRO 255 6 97 200

OUTUBRO 360 7 158 3 15 47 372

CONTRATO DE GESTÃO Nº 076/2025

INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS - CNPJ 46.896.253/0001-96

RELATÓRIO DE PRODUÇÃO E ATIVIDADES ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMILIA - ESF ITINGA - 2025
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Relatório de Produção Consolidado 

 

 

 

 

______________________________ 

Diretor Presidente - IEDS 

MÊS REFERÊNCIA 

CONSULTA MÉDICA FISIOTERAPEUTA NUTRICIONISTA CONSULTA ENFERMEIRO GRUPO DE ORIENTAÇÕES 

(doenças cronicas, saúde 

mulher e outros)

VISITAS DOMICILIAR PROCEDIMENTOS 

(médicos e 

enfermeiros)

PROCEDIMENTOS 

(tecnicos de 

enfermagem)

SETEMBRO 496 39 8 210 1 5 15 558

OUTUBRO 554 46 18 252 6 19 92 542

RELATÓRIO DE PRODUÇÃO E ATIVIDADES ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMILIA - CONSOLIDADO

INSTITUTO DE EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - IEDS - CNPJ 46.896.253/0001-96

CONTRATO DE GESTÃO Nº 076/2025
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